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Commissione Nasionale Formazione Contingg Societa Medica Lazzaro Spallanzani
Via Dalmazia, 101 - 42124 Reggio Emilia
Titolo
HEALTH LITERACY,
LA COMPRENSIBILITA NEL SISTEMA DI CURA
PROGRAMMA
Data 22 ottobre 2016
sede Ordine Medici Chirurghi ed Odontoiatri di RE via Dalmazia 101
destinatari o N¢posti totali: 40 (minimo 12)
O Ripartizione tra le professioni
o N. 30 posti per Medici Chirurghi ed Odontoiatri (di cui 4 posti riservati a
professionisti iscritti ad altri Albi provinciali)
0 N. 4 posti per Farmacisti
o N. 4 posti per Infermiere, Infermiere pediatrico, Assistente sanitario
o N. 2 posti per le altre professioni (Veterinari, Psicologi, Biologi, Chimici,
Dietisti, Fisioterapisti, Ostetriche, Tecnico sanitario di radiologia medica)
0 Nel caso non siano coperti, i posti ritornano alla destinazione prevalente
(Medici Chirurghi ed Odontoiatri)
0 L'evento é gratuito
Crediti ECM 0 N. 5,9 CREDITI ECM

Obiettivo nazionale di processo n. 7 - La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente.
La privacy ed il consenso informato

Obiettivi | 0 LHealth Literacy (HL) indica il livello delle capacita personali di ottenere, trattare e
formativi di comprendere le informazioni sanitarie di base ed i servizi necessari per prendere
processo decisioni appropriate in campo sanitarfo (Ratzan and Parker, 2000).

o [/ professionisti e le organizzazioni possono darsi da fare per migliorare la
comunicazione:
- possono essere usati strumenti e tecniche per fare fronte alla scarsa health
literacy quando si devono comunicare informazioni mediche complesse
- la capacita di prendere decisioni mediche condivise e un consenso realmente
informato sono un risultato dell applicazione dei modelli per accrescere 'health
literacy
- la capacita dei pazienti di attraversare interagendo i setting sanitari o il sistema
sanitario nel suo complesso é legata alla literacy.
- le strategie devono indirizzare verso le sacche di scarsa health literacy
nell'assistenza di persone con malattie croniche
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HEALTH LITERACY DEL PAZIENTE E DEL PROFESSIONISTA
COMPRENSIONE DI TESTI: PAROLE FACILI E PAROLE DIFFICILI
NUMERACY

COMPRENSIONE DELLE IMMAGINI

COME VALUTARE LA LITERACY DEL PAZIENTE

Questionario di gradimento

Verifica apprendimento: prova pratica

ore 8,30-13,30

Con il patrocinio di:

Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Reggio Emilia
Azienda Ospedaliera S.Maria Nuova di Reggio Emilia — IRCCS

Azienda USL di Reggio Emilia
Salus Hospital — Reggio Emilia




